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Pressemitteilung 

 

Zur Sicherheit der Schließfächer bei der Kreissparkasse Ravensburg 

 

1. Wie hat die KSK Ravensburg auf die Vorfälle in Gelsenkirchen reagiert? 
Wurden Sicherheitsvorkehrungen nachgeschärft? 
Die Kreissparkasse Ravensburg verwendet bewährte Schutzmaßnahmen. Detaillierte 
Angaben dazu werden aus Sicherheitsgründen nicht gemacht. Die Schutzmaßnahmen 
werden regelmäßig überprüft, zuletzt vor rund vier Monaten. 

 
2. Wie sind die Schließfächer in der KSK gesichert? Welche Sicherheits-

vorkehrungen gibt es? 
Wir verwenden die bewährten Schutzmaßnahmen und überprüfen sie regelmäßig. Über 
Details geben wir aus Sicherheitsgründen keine Auskünfte. 
 

3. Gibt es Schließfächer nur am Hauptsitz der KSK in Ravensburg oder auch in 
anderen Filialen im Landkreis? Wenn ja: in wie vielen Standorten? 
Wir betreiben im Landkreis Ravensburg 30 Filialen, wovon einige Standorte mit 
Schließfächern ausgerüstet sind. 
  

4. Hat die KSK Wissen darüber, was und wie hoch die Vermögenswerte sind, 
die in den Schließfächern lagern? Können Sie das beziffern?  
Unsere Kundinnen und Kunden mieten ein Schrankschließfach mit der benötigten Größe 
und verwahren darin ihre Wertgegenstände. Über den Inhalt der Schließfächer liegen uns 
keine  Informationen vor.  

 
5. Wie viele Schließfächer hat die KSK? 

Unseren Kundinnen und Kunden steht eine vierstellige Zahl an Schließfächern zur 
Verfügung. Eine Konzentration auf wenige Filialen gibt es bei uns nicht. 
 

6. Sind die Schließfächer automatisch versichert?  
Da der Sparkasse über den Inhalt der Schließfächer keine Informationen vorliegen, obliegt 
es dem Mieter, eine Versicherung in benötigter Höhe für die eingelagerten 
Wertgegenstände abzuschließen. Dies ist bereits ab einem Beitrag von 1,2 Promille der zu 
versichernden Wertgegenstände bei der SV Sparkassenversicherung möglich. Hierüber 
wird bei Abschluss eines Mietvertrages jeder Mieter informiert und entsprechend beraten. 
Unter Umständen sind die Wertgegenstände auch über die private Hausratversicherung 
abgesichert.  
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7. Wie hoch ist die Nachfrage nach Schließfächern in der heutigen Zeit? Gab es 
Veränderungen über die vergangenen Jahre?  
Die Nachfrage nach Schließfächern verläuft in den vergangenen Jahren insgesamt 
konstant. Wir stellen fest, dass unsere Kundinnen und Kunden gerade zum Jahreswechsel 
vielfach ihre Finanzen prüfen und zum Teil neu ordnen. Das führt sowohl zu der einen oder 
anderen Auflösung, als auch regelmäßig zu Neuabschlüssen bei den Schließfächern.  
Die Kurse der Edelmetalle haben sich im letzten Jahr sehr dynamisch entwickelt und in dem 
Zuge auch der Handel mit Gold und Silber. Solche Entwicklungen wirken sich dann auch auf 
die Nachfrage nach Schließfächern aus. Durch das stark gestiegenen Preisniveau für 
Edelmetalle steigt zudem auch das Sicherheitsbedürfnis, sodass die Versicherungspolicen 
in regelmäßigem Abstand angepasst werden sollten. 
 

8. Gab es nach dem Einbruch in Gelsenkirchen Kunden, die daraufhin ihre 
Vermögenswerte aus den Schließfächern geholt haben? 
Diese Entwicklung beobachten wir aktuell nicht. 

 

In Kürze werden wir alle Schließfach-Kunden auch noch einmal persönlich anschreiben, um zu 
sensibilisieren und auf zusätzliche Absicherungsmöglichkeiten hinweisen. 
 

Weitere Fragen beantworte ich Ihnen gerne telefonisch. 

 

Kontakt: 
Michael Gresens 
Kreissparkasse Ravensburg 
Meersburger Straße 1 
88213 Ravensburg 
Telefon: 0751 84-1540 
Fax: 0751 84-1038 
E-Mail: michael.gresens@ksk-rv.de 


