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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: Kreissparkasse Ravensburg 

Kontobezeichnung: Basiskonto S-Heimatkonto  

Datum: 01.08.2023 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie dies mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in "Allgemeine Geschäftsbedingungen und 

besondere Bedingungen, Auszug Preis- und Leistungsverzeichnis". 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenlos erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 

 
Kontoführung  
 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus: 
 
- Bargeldein-/ Bargeldauszahlungen mit  

der Debitkarte (Sparkassen-Card Debit 
Mastercard) in Euro an unseren Geld- 
automaten  

- Bargeldein-/ Bargeldauszahlungen mit  
der Debitkarte (Sparkassen-Card Debit 
Mastercard) in Euro an fremden Geld- 
automaten von Sparkassen und Landes- 
banken, die am Heimatsparkassen- 
modell teilnehmen  

- Daueraufträge einrichten/ ändern 

- giropay-Zahlungen 

- Online-Banking Zugang mit pushTAN 

- Elektronisches Postfach 

- Kontowecker 

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden 
getrennt in Rechnung gestellt. 
 
 
 
 
 
 
 

 
monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2,95 EUR 

35,40 EUR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



101 560.000 (Fassung Okt. 2018) – v1.1   2 
© Deutscher Sparkassenverlag 
 

Zahlungen (ohne Karten) 

 
Überweisung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gutschrift einer Überweisung 
[Überweisungsgutschriften] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dauerauftrag  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
In Euro innerhalb der EWR-Staaten 
 
Überweisungen mit IBAN innerhalb 
der Sparkasse/ Landesbank (SEPA-
Überweisung) 

- Beleghafte Überweisung 
- Beleglose Überweisung 
- per Selbstbedienungsterminal 
- per Online-Banking  
- per giropay 

 
 Eilüberweisung 

ohne Avis (zzgl.) 
Mit Avis (zzgl.) 

 
Überweisung mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister 
(SEPA-Überweisung) 

- Beleghafte Überweisung 
- Beleglose Überweisung 
- per Selbstbedienungsterminal 
- per Online-Banking  
- per giropay 

 
Eilüberweisung 

ohne Avis (zzgl.) 
Mit Avis (zzgl.) 

 
Echtzeit-Überweisung 

 
 
In Euro aus den EWR-Staaten 

- Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der 
Sparkasse/Landesbank 
(SEPA-Überweisung) je 
Gutschrift 

- Überweisung ohne Angabe 
von IBAN in Euro von einem 
Zahlungsdienstleister 
innerhalb der EWR je 
Gutschrift 

 
- Überweisung mit IBAN in Euro 

von einem anderen 
Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung) je Gutschrift 

- Echtzeit-Überweisung mit 
IBAN in Euro je Gutschrift 

- giropay-Überweisung je 
Gutschrift 

 
In Euro innerhalb EWR-Staaten 

- Einrichtung/ Änderung im 
Auftrag des Kunden  

- Löschung im Auftrag des 
Kunden 

 
Ausführung per Überweisung mit 
IBAN innerhalb der Sparkasse/ 
Landesbank, je Überweisung 
 
Ausführung per Überweisung mit 
IBAN an einen anderen Zahlungs-
dienstleister, je Überweisung 

 
 
 
 
 
 

2,00 EUR 
0,40 EUR 
1,00 EUR 
0,40 EUR 

unentgeltlich 
 
 

15,00 EUR 
20,00 EUR 

 
 
 
 

2,00 EUR 
0,40 EUR 
1,00 EUR 
0,40 EUR 

unentgeltlich 
 
 

15,00 EUR 
20,00 EUR 

 
0,50 EUR 

 
 
 
 
 
 
 

0,40 EUR 
 
 
 
 

0,40 EUR 
 
 
 
 

0,40 EUR 
 

0,40 EUR 
 

0,40 EUR 
 
 
 

unentgeltlich 
 

unentgeltlich 
 
 
 

0,40 EUR 
 
 
 

0,40 EUR 
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Lastschrift  
 
 
 
 
 
 
 
 
Berechtigte Ablehnung der Einlösung einer 
Lastschrift  
 
 
Berechtigte Ablehnung der Ausführung eines 
Überweisungsauftrags 

 
 
In Euro aus EWR-Staaten 

- Einreichung innerhalb der 
Sparkasse/ Landesbank, je 
Einlösung 

- Einreichungen eines anderen 
Zahlungsdienstleisters, je 
Einlösung 

 
 
In Euro aus EWR-Staaten 

per Postversand 
per elektr. Postfach 

 
In Euro in EWR-Staaten 

per Postversand 
per elektr. Postfach 

 

 
 
 
 
 

0,40 EUR 
 
 

0,40 EUR 
 
 
 

1,50 EUR 
0,99 EUR 

 
 

1,50 EUR 
0,99 EUR 

 

 

Karten und Bargeld 

 
Ausgabe einer Debitkarte 
[Sparkassen-Card] Debit Mastercard 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldeinzahlung  
 
 
 
 
Bargeldauszahlung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
(Sparkassen-Card Debit Mastercard) am 
Geldautomaten 
 
* Hinweis: Unter Umständen belastet Ihnen der 
Geldautomatenbetreiber ein Entgelt. 
 
 
 
* Hinweis: Unter Umständen belastet Ihnen der 
Geldautomatenbetreiber ein Entgelt. 
 
 
 
 
 
 

 
Monatlich (Entgelt wird jährlich 
im Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
[Zusatzkarte/Partnerkarte] 

Monatlich (Entgelt wird jährlich 
im Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
Einzahlung in Euro 

- am eigenen Schalter 
- am Geldautomaten der 

Sparkasse 
 

Auszahlung in Euro 
- am eigenen Schalter der 

Sparkasse/ Landesbank 
- an fremden Schaltern mit 

der Sparkassen-Card (Debit 
Mastercard) 

- mit der Mastercard Basis / 
Visa Card Basis 

- mit der Kreditkarte Standard 
 
- mit der Kreditkarte Gold / 

MasterCard Trend (ruhendes 
Produkt) 

 
in Euro innerhalb EWR-Staaten 

mit der Debitkarte [Sparkassen-
Card Debit Mastercard]  
- an eigenen Geldautomaten 

der Sparkasse/ Landesbank 
- an fremden Geldautomaten 

innerhalb des Heimat-
sparkassenmodells 

 
 
 
 
 
 
Hinweis: Bei einzelnen Sparkassen 
können für die Kontoverbuchung 
der Bargeldauszahlung Entgelte 

 
 

1,00 EUR 
12,00 EUR 

 
 
 

1,00 EUR 
12,00 EUR 

 
 

2,00 EUR 
 

unentgeltlich 
 
 

 
2,00 EUR 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
Dienst nicht 

verfügbar 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
 
 
 

unentgeltlich 
 
 

unentgeltlich 
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Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 
(Sparkassen-Card Debit Mastercard) an fremden 
Geldautomaten in Fremdwährung 
 
* Hinweis: Unter Umständen belastet Ihnen der 
Geldautomatenbetreiber ein Entgelt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten  
 
 
 
 
 
 
 
* Hinweis: Unter Umständen belastet Ihnen der 
Geldautomatenbetreiber ein Entgelt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung  
 
 
* Hinweis: Unter Umständen belastet Ihnen der 
Geldautomatenbetreiber ein Entgelt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

anfallen. Einzelheiten erfahren Sie 
bei Ihrer Sparkasse. 

 
an fremden Geldautomaten von 
Zahlungsdienstleistern, die ein 
direktes Kundenentgelt erheben: 
- im girocard-System, je 

Auszahlung 
- Verfügungen im Maestro-, 

Debit Mastercard- und V-
Pay-System, je Auszahlung 

 
an fremden Geldautomaten von 
Zahlungs-dienstleistern, die kein 
direktes Kundenentgelt erheben: 
- Verfügungen im Maestro-, 

Debit Mastercard- und V-
Pay-System, je Auszahlung 

 
mit der Mastercard Basis / Visa 
Card Basis 
- in Euro im Inland 
- in Euro im Ausland 

 
 

Bargeldauszahlung innerhalb der 
EWR-Staaten im Maestro-, Debit 
Mastercard- oder V-Pay- System, 
je Auszahlung 
- in EWR-Fremdwährung 

zzgl. Währungsum- 
rechnungsentgelt 

- in Drittstaatenwährung 
 

Bargeldauszahlung außerhalb 
der EWR-Staaten im Maestro-, 
Debit Mastercard- oder V-Pay- 
System, je Auszahlung 

 
 

mit der Masercard Basis/ Visa 
Card Basis  
- innerhalb der EWR-Staaten  

zzgl. Währungsum-
rechnungsentgelt 

- außerhalb der EWR-Staaten 
zzgl. Währungsum-
rechnungsentgelt  

 
in Euro innerhalb der EWR-Staaten 

- an eigenen Geldautomaten 
der Sparkassen 
/Landesbank mit der 
Mastercard/ Visa Card 

- an fremden Geldautomaten 
mit der Mastercard/ Visa 
Card  

 
mit der Kreditkarte Gold / 
Mastercard Trend (ruhendes 
Produkt) im Ausland 

 
 

mit der Kreditkarte Standard 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

unentgeltlich* 
 
 

4,00 EUR* 
 
 
 
 
 
 

4,00 EUR* 
 
 
 

4,00 EUR* 
3,00 EUR* 

 
 
 
 
 
 

3,00 EUR 
0,65% des 
Umsatzes* 
3,00 EUR* 

 
 
 
 

4,00 EUR* 
 
 
 
 

3,00 EUR 
0,65% des 
Umsatzes* 
3,00 EUR 

0,65% des 
Umsatzes* 

 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
  

Dienst nicht 
verfügbar  
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Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [MasterCard/ Visa Card] 

mit der Kreditkarte Gold / 
Mastercard Trend (ruhendes 
Produkt) im Ausland 

 
innerhalb der EWR-Staaten, je 
Transaktion 

mit der Sparkassen-Card (Debit 
MasterCard) 
- in EWR-Fremdwährung 
 

zzgl. Währungsum-
rechnungsentgelt 

- in Drittstaatenwährung 
 

 
mit der Mastercard Basis/ Visa 
Card Basis 
- in EWR-Fremdwährung 

Währungsumrech-
nungsentgelt 

- in Drittstaatenwährung 
 

 
Außerhalb der EWR-Staaten, je 
Transaktion 

- mit der Sparkassen-Card 
 

- mit der Mastercard Basis/ 
Visa Card Basis 

 
Innerhalb und außerhalb der EWR-
Staaten, je Transaktion 

- mit der Kreditkarte Standard 
 

- mit der Kreditkarte Gold 
 

- mit der Mastercard Trend 
(ruhendes Produkt) 

 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

 
 

 
 

1,00 % des   
    Umsatzes  

0,65% des                
Umsatzes 

1,00 % des   
    Umsatzes  

 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
     

1,65% des 
Umsatzes 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 

 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredit] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 

 
 

 
10,24% 

 
 

14,24% 

 

Dienstleistungspaket Entgelt 

 
[Mastercard Basis / Visa Card Basis] 

- Ausgabe einer Mastercard Basis / Visa Card 
Basis 

- Notfall Service Bargeld 
- Internetkäuferschutz 
- Shoppingportal 
- Auslandsreisekrankenversicherung 

 
 
 
 
 

 

 
 

ab 18 Jahren 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
für 16- bis18-Jährige 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 

 

 
 
 
 

3,00 EUR 
36,00 EUR 

 
 
 

1,00 EUR 
12,00 EUR 
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Dienstleistungspaket Entgelt 

 
[Kreditkarte Standard Mastercard/ Visa Card] 

- Ausgabe einer Kreditkarte Standard 
- Notfall Service Bargeld 
- Internetkäuferschutz 
- Shoppingportal 

 
 
 
 
 
 

 
 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
[Zusatzkarte/Partnerkarte] 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 

Dienstleistungspaket Entgelt  

 
[Kreditkarte Gold Mastercard / Visa Card] 

- Ausgabe einer Kreditkarte Gold 
- Notfall Service Bargeld 
- Internetkäuferschutz 
- Shoppingportal 
- Auslandsreisekrankenversicherung 
- Reiserücktritts-/-abbruchkostenversicherung  
- Kfz-Schutzbrief für das europäische Ausland 
- Reisebuchungsservice 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

für 18- bis 27-Jährige 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
[Zusatzkarte/Partnerkarte] 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
 

Ab dem 28. Geburtstag 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
[Zusatzkarte/Partnerkarte] 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 

 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 

 

Dienstleistungspaket Entgelt  

 
[Mastercard Trend] Ruhendes Produkt, kein 
Neuabschluss möglich 

- Ausgabe einer Mastercard Trend 
- Notfall Service Bargeld 
- Internetkäuferschutz 
- Shoppingportal 
- Auslandsreisekrankenversicherung 
- Reiserücktritts-/-abbruchkostenversicherung  
- Kfz-Schutzbrief für das europäische Ausland 
- Reisebuchungsservice 
- Kostenfreie Bargeldverfügung im Ausland 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

für 18- bis 30-Jährige 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
[Zusatzkarte/Partnerkarte] 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
Ab dem 30. Lebensjahr 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
 
 

 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 
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 [Zusatzkarte/Partnerkarte] 
Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Dienstleistungspaket Entgelt  

 
[Platinum Mastercard] 

- Ausgabe einer Kreditkarte Platinum 
- Notfall Service Bargeld 
- Internetkäuferschutz 
- Shoppingportal 
- Auslandsreisekrankenversicherung 
- Reiserücktritts-/-abbruchkostenversicherung  
- Kfz-Schutzbrief für das europäische Ausland 
- Reisebuchungsservice 
- Absicherung der Selbstbeteiligung bei 

Mietfahrzeugversicherung (Voll- und 
Teilkasko) bei Einsatz der Platinum-
Mastercard 

- Platinum Golf Community ® 
- Concierge-Service 

 

 
 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
[Zusatzkarte/Partnerkarte] 

Monatlich (Entgelt wird jährlich im 
Voraus berechnet) 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
 
 
 
 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen Zahlungskontos kann nicht 
separat abgeschlossen werden. 

 

Informationen über zusätzliche Dienste 
Informationen über die Entgelte bei Diensten, die über die im Dienstleistungspaket inbegriffene Anzahl an 
Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgeführten Entgelte) 

Dienst Entgelt 

 
Kontoauszug 

Bereitstellung/ Übermittlung auf Verlangen des 
Kunden, soweit dies über Vereinbarte hinausgeht: 
 
Tagesauszug 
- bei Postversand 
- bei Abholung am Kontoauszugsdrucker 

 
Wochenauszug 
- bei Postversand 
- bei Abholung am Kontoauszugsdrucker 

 
Monatsauszug 
- bei Postversand 
- bei Abholung am Kontoauszugsdrucker 
- bei Zustellung über das elektronische 

Postfach 
 

Postversand von Kontoauszügen, die nach 90 
Tagen am Kontoauszugsdrucker nicht abgerufen 
werden 

 
Erstellung und Bereitstellung/ Übermittlung eines 
Duplikats von Kontoauszügen auf Verlangen des 
Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende 
Umstände verursacht) 
- bei Postversand 
- bei Zustellung über das elektronische 

Postfach 
 

Kontowecker 
- je Benachrichtigung per E-Mail 
- je Benachrichtigung per Push-Nachricht 

 
 

 
 
 
 

1,00 EUR 
0,40 EUR 

 
 

1,00 EUR 
0,40 EUR 

 
 

1,00 EUR 
0,40 EUR 

 
unentgeltlich 

 
 
 

Portokosten 
 

 
 
 
 
 

1,00 EUR 
0,30 EUR 

 
 

unentgeltlich 
unentgeltlich 
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Sortenbuchung 
 

 

 
2,00 EUR 

 
 

 
 


